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Что такое Личный кабинет

▪ Веб-портал “Личный кабинет” 1С-Отчетность (ЛК)

— облачное решение для удобного мониторинга 

отправки отчетности и других видов электронного 

взаимодействия с контролирующими органами из 

программ системы 1С:Предприятие за одну или 

несколько организаций.

▪ Вы сможете узнавать в моменте о статусе отчетности 

с любого рабочего места и без необходимости 

доступа к 1С.

▪ Старт: 27.02.2024, информационное письмо №31495
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https://1c.ru/news/info.jsp?id=31495


Функциональные возможности

▪ Веб-подключение с любого места дает пользователю возможность 

контролировать отправку отчетов и получение требований без входа в 

информационную базу в 1С

▪ Несколько компаний в одном ЛК - возможность подключить ЛК для 

нескольких компаний группы, а также видеть сроки действия лицензий и 

сертификатов по всем подключенным компаниям
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Функциональные возможности

▪ Архив отправленных отчетов - все отчеты, которые отправлены после 

подключения ЛК, будут сохраняться в ЛК в расшифрованном виде

▪ Календарь бухгалтера наглядно информирует о необходимости сдачи 

отчетности и о сроках для каждого контролирующего органа, 

контролировать получение требований и ответы на них
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Функциональные возможности

Цветные иконки говорят о статусе документа в данный момент времени. 
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Функциональные возможности

▪ Техподдержка пользователей из чата ЛК

▪ Полная синхронизация данных об отчетности между ЛК и 1С 

пользователя
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Раздел Отчеты

▪ Раздел Отчеты содержит уже отправленные отчеты и черновики.
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Раздел Отчеты

▪ При нажатии на отчет отразится подробная информация
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Раздел Отчеты

▪ Отправленные отчеты имеют синюю печать контролирующего органа.

9



Раздел Требования

▪ Раздел Требования содержит входящие требования от контролирующих 

органов.
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Раздел Письма

▪ Раздел Письма содержит входящие и отправленные письма, а также 

рассылки.
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Раздел Запросы

▪ Раздел Запросы содержит данные о получении выписки ЕГРЮЛ/ЕГРИП и 

макеты ПД
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Для кого подходит продукт

▪ Сдают отчетность за более 2 ЮЛ

▪ Ведут учет в разных базах 1С

▪ Нет инструмента для контроля сроков сдачи отчетности

Условия:

▪ Используют 1С-Отчетность

▪ Наличие "1С:Бухгалтерия предприятия" ПРОФ и КОРП, версия не ниже 

3.0.147.25 (список конфигураций пополняется, см. Портал ИТС)

Скоро: ЛК доступен для "1С:ЗУП" ПРОФ и КОРП
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https://portal.1c.ru/applications/1C-Reporting#termsOfUse


Преимущества ЛК Базовый

14

Было Стало

Если нет 1С: Фреш, то только локальный

доступ к отчетности

Через веб-интерфейс без подключения к 

базе данных 1С

Ведение учета в нескольких базах 1С, 

мониторить информацию трудно

Информация автоматически 

консолидируется в едином пространстве -

ЛК

Трата огромного количества времени на 

ручное ведение календаря бухгалтера, 

могли возникать ошибки (человеческий 

фактор)

Разовая настройка ЛК для каждой 

организации, на основе этих данных 

формируется календарь бухгалтера

Проблема с базой данных в программе 

1С

Архив отправленной отчетности, доступ к 

которому остается навсегда.



Развитие продукта, планы на Q2

▪Загрузка в ЛК ранее сданной отчетности (до старта работы в ЛК)

▪ Календарь бухгалтера

• Создание группы организаций

• Импорт документов, которые были сданы вручную

▪ЛК ПРОФ

• Подписание и отправка отчетности из ЛК

• Работа с МЧД
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Стоимость

▪ Действует единая стоимость ЛК Базовый для всех регионов, для тарифов 

для ИП, ЮЛ для одной организации – 1200 руб/год

▪ Стоимость подключения ЛК Базовый для ГК для одной организации – 600 

руб/год 

▪ Формула для расчета:

*Оставшийся срок действия 1С-Отчетность (мес) х Стоимость ЛК руб/мес

х Кол-во организаций

*- рассчитывается с округлением вниз до целого числа
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Пример расчета

▪ У клиента подключен тариф "Основной для ИП 1 год", дата окончания 

лицензии 15.10.2024 года. Расширение "ЛК Базовый” подключается в июне 

2024 года:

• если расширение подключается 11.06.2024, его стоимость составит 400 

руб. за 4 мес.

• если расширение подключается 17.06.2024, его стоимость составит 300 

руб. за 3 мес.
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Акции

▪Для действующих пользователей 1С-

Отчетность

• До 01.05.2024г ЛК Базовый бесплатно. Предложение 

действует до окончания срока основной лицензии 

1С-Отчетность. Если лицензия 1С-Отчетность 

продлевается в период проведения акции, то 

срок бесплатного использования ЛК Базовый 

продлевается соответственно.

▪Для новых пользователей

• Тариф “Промо/Тест-драйв”: бесплатный доступ к ЛК 

на 30 дней
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https://astral.ru/products/lk-1c-otchetnost/


Как подключить ЛК

▪Скачайте расширение ЛК:

• Для пользователей приложений в 1С:Фреш - в 

Магазине расширений

• Для пользователей десктопных приложений - по 

ссылке
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https://help.astral.ru/1c-o/lichnyj-kabinet-1s-otchetnost


Как подключить ЛК

▪ Добавьте файл с расширением в информационную базу 1С

▪ Отправьте заявление на подключение к 1С-Отчетности. В заявлении на 

подключение/изменение поставьте галку "Подключить ЛК"
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Вход в ЛК

▪ Для старта работы переходите на сайт web.1c-report.ru.

▪ Введите данные для входа, которые вы использовали при отправке из 1С 

заявления на подключение организации к Личному кабинету.
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https://web.1c-report.ru/


Полезные материалы

▪ Информация о ЛК на сайте

▪ Telegram-канал 1С-Отчетность. Здесь все о сдаче 

отчетности , чтобы быть в курсе всех новостей
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https://astral.ru/products/lk-1c-otchetnost/
https://t.me/otchetnoct_1c


Полезные материалы

▪ Видеоконтент: обзорное видео с функционалом ЛК и 

подробные видео, описывающие возможности 

каждого раздела в ЛК

▪ Инструкции для пользователей по работе с ЛК
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https://www.youtube.com/watch?v=R90NrXFPo18&list=PLfYiFLJKSceTjTC0MI9Uf3gBvKJW8NKMs
https://help.astral.ru/1c-o/lichnyj-kabinet-1s-otchetnost


Вопросы

▪Вопрос 1: если в один ЛК подключить сразу 10 организаций, то 

нужно будет оплачивать за 1 подключение или за 10 ?

• Ответ: за 10 подключений: 1 организация = 1 подключение. Обязательно 

учитываем срок окончания лицензии 1С-Отчетность

▪Вопрос 2: Ранее к ЛК подключили 15 компании, нужно добавить 

еще 5. Это возможно?

• Ответ: Да. При расчете стоимости учитываем срок окончания лицензии 1С-

Отчетность

▪Вопрос 3: Будет ли ЛК работать во Фреш?

• Ответ: Да, расширение доступно в Магазине расширений

24



Вопросы

▪ Вопрос 4: как найти Личный кабинет в магазине расширений?

• Ответ: заходим в магазин расширений, выбираем вкладку Магазин и 

вводим название Личный кабинет 1С-Отчетность в строку поиска

▪ Вопрос 5: почему после подключения ЛК все статусы в Календаре 

бухгалтера красного цвета?

• Ответ: потому что в ЛК пока не подтягиваются данные об отчетности, 

которая была сдана до подключения ЛК. Это будет реализовано во 2ом 

квартале 2024 года.

▪ Вопрос 6: надо ли обновлять 1С перед установкой расширения ЛК?

• Ответ: да, требуется обновить вашу 1С до последнего релиза.
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Техподдержка

Техподдержка из чата продукта -

это:

▪ Оперативное решение задачи из 

продукта

▪ Экономия времени без “ваш звонок 

очень важен для нас…ожидайте”

▪ Консультация компетентного 

специалиста, а не робота
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Техподдержка: контакты

Если при работе в ЛК у вас возникла ошибка, вы можете:

▪ Написать в чат техподдержки из продукта

▪ Позвонить по номер 8 – 800 – 700 – 86 - 68

▪ Сделать скрины, отписать проблему и отправить обращение по адресу: 

1C@astral.ru
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Щенникова Ирина

team1CO@astral.ru 

ГК Астрал
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